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1. UvOD

1.1. OPCENITO O DOMU ZA STARIJE I NEMOCNE OSOBE BELI
MANASTIR

DOM ZA STARIJE I NEMOCNE OSOBE BELI MANASTIR (dalje u tekstu: Dom) je
ustanova socijalne skrbi koja pruza usluge smjesStaja i skrbi za starije osobe i osobe s
invaliditetom. Osnovan je 1987. godine kao Centar za drusStvenu brigu o starijim osobama
Beli Manastir, a sadasnji naziv nosi od 2001. godine

Odlukom o prijenosu osnivackih prava Ministarstvo rada i socijalne skrbi temeljem ¢lanka 36.
Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj skrbi (NN broj 59/01) i Odlukom Vlade
Republike Hrvatske od 20.12.2001. godine, te rjeSenjem Trgovackog suda u Osijeku izvr§ena
je 1 promjena osnivaca ustanove. Spomenutim aktima osniva¢ viSe nije Republika Hrvatska
vec¢ se osnivacka prava od 01.01.2002. godine prenose na Osjecko-baranjsku Zupaniju.

Prema Statutu Doma, djelatnost ustanove, kao javne ustanove socijalne skrbi, je:

- pruzanje usluga u okviru smjestaja: stanovanja, prehrane, njege, brige o zdravlju,
socijalnog rada, psihosocijalne rehabilitacije, fizikalne terapije, radne terapije, radnih
aktivnosti, aktivnog provodenja vremena 1 organiziranog prijevoza, ovisnO O
utvrdenim potrebama 1 izboru korisnika,

- pruzanje usluga poludnevnog i cjelodnevnog boravka (trenutac¢no se ne provodi),

- pruzanje usluge pomo¢i u ku¢i (prehrana vanjskih korisnika)

- pruzanje usluge organiziranog stanovanja u stambenim jedinicama (trenuta¢no se ne
provodi).

Pored navedenih djelatnosti, Dom moZe obavljati i druge poslove koji sluze obavljanju
navedenih djelatnosti, ako se oni u manjem opsegu ili uobicajeno obavljaju uz djelatnost
upisanu u sudski registar.

Rad Doma temelji se na Zakonu o socijalnoj skrbi. Sukladno Statutu Doma, a zbog
ekonomicnijeg obavljanja poslova, organizacijom i sistematizacijom poslova Doma utvrdene
su sljedece ustrojbene jedinice:

1. Odjel socijalnog rada
2. Odjel racunovodstvenih i administrativnih poslova

3. Odjel zdravstvene, pojacane njege korisnika i pomo¢i u kuci
3.1. Strucna cjelina za kvalitetu njege i pruzanje izvaninstitucionalnih usluga
i drugih programa u lokalnoj sredini - gerontocentar.

4. Odjel pomo¢no-tehnickih poslova
4.1. Odsjek za tehnicke poslove i odrZzavanje objekta i opreme
4.2. Odsjek za pomoc¢ne poslove i Cistocu objekta
4.3. Odsjek prehrane

Cilj djelovanja Doma je briga o starijim i nemo¢nim osobama, §to znaci:
- briga o kvalitetnom smjestaju korisnika sukladno minimalnim standardima, a prema
potrebama obzirom na zdravstveno stanje i uvazavajuci ostale posebnosti;



- briga o kvalitetnoj prehrani prilagodenoj dobi i specifiénim potrebama korisnika kao
Sto je dijabetiCka i dijetalna prehrana;

- briga o higijeni, $to podrazumijeva osobnu higijenu korisnika, urednost i Cistocu
prostora u kojem zive te redovitu brigu o Cisto¢i rublja, posteljine, namjestaja i slicno;

- cjelodnevna briga o zdravstvenom statusu korisnika kroz 24 - satno dezurstvo
zdravstvenog osoblja u ustanovi te dostupnoséu lijecnika opée prakse kao i
organiziranju i prijevozu na sve specijalisticke preglede i pretrage;

- podizanje kvalitete usluge socijalnog rada i radne terapije;

Osim toga, dodatni naglasak je na zastiti od virusa Covid-19, Koji je u mnogome promijenio
zivot, kako korisnika, tako i zaposlenika, ali i svih ljudi Sirom zemaljske kugle.

Osnova vizije Doma za starije i nemo¢ne osobe Beli Manastir je kontinuirano provodenje i
unapredenje kvalitete zivota svojih korisnika, zadovoljenje njihovih potreba i koriStenje
njihovih osobnih potencijala.

1.2. OBRAZLOZENJE DJELATNOSTI

Cjelokupna djelatnost Doma temelji se na osnovhom programu zbrinjavanja starijih osoba.
Izgradeni kapacitet Doma je 191 lezaja od kojih je 55 lezaja u stambenom dijelu, a u Odjelu
zdravstvene i1 pojacane njege korisnika 136 lezaja. Stvarni kapacitet Doma je za 191 0soba, ali
je ishodovana licenca za 196 korisnika. Pocetkom 2024. oéekuje se dodatno opremanje
odredenih soba, tako da bi trebao biti u potpunosti ispunjen kapacitet Doma.

Korisnici Doma su starije i nemo¢ne osobe koje koriste usluge stanovanja, prehrane,
odrZavanje osobne higijene i higijene prostora, zdravstvenu i op¢u njegu, radno - okupacijske
1 druge sadrzaje. Iako je Dom uvjetno podijeljen na stambeni i stacionarni dio, usluge
zdravstvene i opée njege i brige o zdravlju koriste svi korisnici kojima je to potrebno.

Dom prema Statutu ima moguénost pruzanja usluga poludnevnog i cjelodnevnog boravka,
pomo¢i u kuéi, organiziranog stanovanja u stambenim jedinicama, medutim te usluge se za
sada ne provode. Medutim, pokrenuta je inicijativa za uslugu dostave obroka na kuéne adrese
osoba koje nisu korisnici Doma, ali su slabijeg imovnog i zdravstvenog stanja.

U Domu je zaposleno oko 50 radnika na neodredeno radno vrijeme, uz redovito 5-10 radnika
koji budu zaposleni radi zamjene zbog bolovanja ili godi$njih odmora.

ODJEL SOCIJALNOG RADA

Poslovi socijalnog rada obuhvacaju zaprimanje i vodenje evidencije i1 kartoteke primljenih
korisnika i onih na listi ¢ekanja, provodenje postupaka oko ostvarivanja prava iz
zdravstvenog, mirovinskog i invalidskog osiguranja, te ostalin prava korisnika. Socijalni
radnik predlaze mjere za poboljSanje kvalitete Zivljenja korisnika, vodi Stru¢no vije¢e Doma,
saziva 1 informira Komisiju za prijem i otpust korisnika, vrsi prijem novih korisnika, daje
svoja strucna misljenja o ponaSanju korisnika i na¢inu rjeSavanja nastalih problema. Provodi
postupak nakon §to je utvrdena €injenica smrti korisnika, komunicira s rodbinom preminulog
ili organizira pogreb za korisnike bez rodbine.



Socijalni radnik takoder rjesava odredene konflikte izmedu korisnika medusobno i korisnika i
djelatnika, organizira i provodi individualni i grupni rad s korisnicima, izraduje strucne
programe rada za korisnike temeljene na individualnim procjenama. Osim toga, izraduje
mjesecne i godiSnje izvjestaje o brojnom stanju korisnika, izraduje evaluacije ponaSanja i
boravka korisnika u ustanovi najmanje svakih Sest mjeseci, vodi potrebite evidencije i
ispunjava dokumentaciju sukladno pozitivnim zakonskim i provedbenim propisima kao i
primjerima dobre prakse. Socijalni radnik sastavlja godi$nji stru¢ni program rada, plan rada i
izvjes¢a o istom, poti¢e i organizira suradnju s ostalim srodnim institucijama, lokalnom i
podru¢nom samoupravom i udrugama, a obavlja i ostale poslove prema nalogu ravnatelja.

Radno-okupacijske aktivnosti nasih korisnika organiziraju se u prostorijama radne terapije u
obliku grupnog rada, ali i individualno po sobama korisnika. Provode se kroz razne grupe
primjerene trecoj zivotnoj dobi. PokuSava se ukljuciti §to veci broj korisnika, ali zadovoljiti 1
razli¢ite potrebe pojedinog korisnika. Korisnici izraduju slike, Cestitke, ukrasne predmete 1
rucne radove, bave se domacinskim aktivnostima, a po osobnim Zeljama mogu se ukljuciti u
sadnju i odrZzavanje cvijeca, uredenje okolisa, domske kapelice i sl. Organiziraju im se
maskenbali, novogodiSnje zabave, jednodnevni izleti, sportske igre, zborna pjevanja, literarne
grupe i mnoge druge Kkulturno zabavne i rekreativne aktivnosti. Rekreativno vjezbaju u
dvorani fizioterapije. Vjezbe su prilagodene starijoj populaciji, provode se 1 po preporuci
lijecnika, a sve pod stru¢nim vodstvom fizioterapeuta.

Radni instruktor, takoder, rjeSava konfliktne situacije medu korisnicima.

ODJEL RACUNOVODSTVENIH I ADMINISTRATIVNIH POSLOVA

Racunovodstveni 1 administrativni poslovi regulirani su propisima obveznim za sustav
proracuna i proracunskih korisnika drzavnog proracuna i proracunskih korisnika jedinica
lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, te drugim propisima koji se odnose na javne
ustanove u sustavu socijalne skrbi.

ODJEL POMOCNO-TEHNICKIH POSLOVA

Specifi¢nosti ovog Odjela je cijeli niz poslova, odnosno logistika Doma i omogucéavanje
njegovog dnevnog funkcioniranja. Poslovi koji su obuhvaéeni ovim odjelom vezani su za
prehranu korisnika (sastavljanje jelovnika, nabavka namirnica, organiziranje dnevnih obroka i
sl.), higijenu korisnika, redovitu nabavku i opskrbu Doma svim potrepStinama, prijevoz
korisnika do zdravstvenih i drugih ustanova, kao i mnoge druge poslove.

Kad je rije¢ o prehrani i nabavi namirnica, treba re¢i da se radi kontinuirano na poboljSanju
kvalitete u pripremi i raznovrsnosti obroka, njihovoj ispravnosti i energetskoj vrijednosti.

U Domu je definiran minimum i propisana obvezatnost svakodnevnog odrZavanja
higijenskog standarda kojeg se u cijelosti pridrzavamo.

Redovito se vrsi dezinfekcija, dezinsekcija 1 deratizacija od strane ovlastenih institucija svih
prostora Doma kao i okolisa.

Osobno rublje korisnika pere se, glaca i dostavlja korisnicima svakog tjedna, a posteljno
rublje, rublje iz stacionara, kuhinje i drugo, pere se i glac¢a kako to propisuju standardi.

Na samom objektu svi vitalni kapaciteti funkcioniraju bez bitnih problema jer se prioritetni
problemi znaju i u njih se ulaze u smislu razli¢itih sanacija, zamjena ili popravaka.



Uz redovita, zakonom propisana ispitivanja certifikata, redovite godiSnje kontrole i obvezni
nadzor nad provodenjem zastite na radu osoblja, kotlovnice, strojeva, uredaja, radnih mjesta,
ustanova u cijelosti zadovoljava sve tehni¢ke normative.

Provodi se redovito tekuée odrzavanje zgrade i opreme, otklanjanje kvarova po hitnim
intervencijama, odrzavanje higijene prostora i rublja.

ODJEL ZDRAVSTVENE, POJACANE NJEGE KORISNIKA I POMOCI U KUCI

Posebnost ovog Odjela je rad koji se odvija neprekidno sve dane tijekom godine, a radno
vrijeme provodi se kroz tri smjene (24 sata). Struc¢ni radnici brinu o svim smjeStenim
korisnicima u ustanovi bez obzira na vrstu smjestaja, prateci stanje korisnika.

Provodenje zdravstvene skrbi je najve¢i 1 najvazniji dio rada sluzbe koji se provodi kroz
dnevnu njegu usmjerenu na individualne potrebe korisnika. Odreduju se koliCine 1 vrste skrbi,
vr$i se pomo¢ pri adaptaciji, provodi se zdravstvena zastita kroz preventivnu i Kurativnu
medicinu, zdravstveno prosvjecivanje i prevencija, mjere sprecavanja bolnickih infekcija,
njega u terminalnoj fazi i sl.

Pomo¢ u ku¢i odnosi se na pripremu obroka i dostavu vanjskim korisnicima. Usluga je
nedavno pokrenuta i mogu je koristiti svi koji se prijave, ali prednost imaju umirovljenici i
invalidi.

Struéna cjelina za kvalitetu njege i pruzanje izvaninstitucionalnih usluga i drugih
programa u lokalnoj sredini — gerontocentar

Ova struc¢na cjelina odnosi se na projekt ,,Zazeli pomo¢ u kuéi” — Osnazivanje 1 aktiviranje
zena na trziStu rada®. Nositelj projekta je Osjecko — baranjska Zupanija koja snosi sve
troskove Doma, a ona dobiva sredstva iz Europskog socijalnog fonda i Drzavnog proracuna.

Cilj projekta je osnaziti i unaprijediti radni potencijal teze zaposljivih Zena te Zena s nizom i
srednjom razinom obrazovanja zapoSljavanjem u lokalnoj zajednici, koje ¢e ublaziti
posljedice njihove nezaposlenosti i rizika od siromastva te ujedno potaknuti socijalnu
uklju¢enost i povecati razinu kvalitete Zivota krajnjih korisnika. Krajnji korisnici su osobe u
starijoj zivotnoj dobi /ili nemo¢ne osobe.

Projekt ,,ZaZeli pomo¢ u kuéi” — Osnazivanje 1 aktiviranje Zena na trZiStu rada® nije uvijek
aktivan, nego samo onda kad Zupanija pokrene inicijativu.

1.3. ZAKONSKE | DRUGE PRAVNE OSNOVE

Dom u svome radu provodi programe i aktivnosti u skladu sa nizom zakonskih propisa i to:
Zakona o socijalnoj skrbi (NN 18/22, 46/22, 119/22, 71/23), Zakona o ustanovama (NN
76/93, 29/97, 47/99, 35/08, 127/19, 151/22), Pravilnika o mjerilima za pruzanje socijalnih
usluga (NN 110/22).



Kod planiranja kadrova i rashoda za zaposlene potrebno je pridrzavati se Zakona o radu,
Zakona o placama u javnim sluzbama i Uredbe o nazivima radnih mjesta i koeficijentima
slozenosti poslova u javnim sluzbama, Osnovice za izracun place radnika u javnim sluzbama,
odredaba Temeljnog kolektivnog ugovora za sluzbenike i namjestenike u javnim sluzbama i
Kolektivnog ugovora za djelatnost socijalne skrbi, koje se primjenjuju kao pravna pravila.

U financijskom poslovanju potrebno se pridrzavati Zakona o proracunu, Pravilnika o
prora¢unskom ra¢unovodstvu i racunskom planu, Pravilnika o financijskom izvjestavanju u
proratunskom raunovodstvu, Zakona o javnoj nabavi, Pravilnika o upravljanju
dokumentarnim gradivom izvan arhiva.

U svom poslovanju Dom je duzan pridrzavati se 1 Zakona o zastiti na radu, Zakona o zastiti
od pozara, Zakona o zastiti okoliSa, Zakona o zdravstvenoj zastiti, HACCP standarda i drugih
zakonskih propisa vezanih za djelatnost.

Prilikom izrade Financijskog plana za 2024. i projekcija za 2025. i 2026. potrebno je bilo
pridrzavati se i Uputa Osjecko — baranjske zupanije za izradu prora¢una 2024.-2026.godine.
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2. OPCI DIO FINANCIJSKOG PLANA ZA 2024. | PROJEKCIJA ZA

2025. 1 2026. GODINU

2.1. TABLICE OPCEG DIJELA FINANCIJSKOG PLANA ZA 2024. |

PROJEKCIJA ZA 2025. 1 2026. GODINU

FINANCIJSKI PLAN DOMA ZA STARIJE | NEMOCNE OSOBE BELI MANASTIR ZA 2024. | PROJEKCIJE ZA 2025. |

2026. GODINU

1. OPCI DIO

A) SAZETAK RACUNA PRIHODA | RASHODA

Proracun za 2024.

Projekcija za 2025.

Projekcija za 2026.

PRIHODI UKUPNO 1.895.310,00 1.894.310,00 1.894.310,00
PRIHODI POSLOVANJA 1.895.310,00 1.894.310,00 1.894.310,00
:D“ZQ(I)I:/(I)NDEI OD PRODAJE NEFINANCIJSKE 0,00 0,00 0,00
RASHODI UKUPNO 1.896.310,00 1.894.310,00 1.894.310,00
RASHODI POSLOVANJA 1.816.310,00 1.814.310,00 1.814.310,00
RASHODI ZA NABAVU NEFINANCIJSKE IMOVINE 80.000,00 80.000,00 80.000,00
RAZLIKA - VISAK / MANJAK -1.000,00 0,00 0,00

B) SAZETAK RACUNA FINANCIRANJA

Proraéun za 2024.

Projekcija za 2025.

Projekcija za 2026.

PRIMICI OD FINANCIJSKE IMOVINE |

ZADUZIVANJA 0,00 0,00 0,00
IZDACI ZA FINANCIJSKU IMOVINU | OTPLATE

ZAJMOVA 0,00 0,00 0,00
NETO FINANCIRANJE 0,00 0,00 0,00

C) PRENESENI VISAK ILI PRENESENI MANJAK | VISEGODISNJI PLAN URAVNOTEZENJA

Proracun za 2024.

Projekcija za 2025.

Projekcija za 2026.

UKUPAN DONOS VISKA / MANJKA 1Z

PRETHODNIH GODINA* COLEE e e
VISAK / MANJAK 1Z PRETHODNIH GODINA KOJI

CE SE RASPOREDITI / POKRITI LR e e
VISAK / MANJAK + NETO FINANCIRANJE + 0,00 0,00 0,00

PRENESENI REZULTAT

Napomena:

* Redak UKUPAN DONOS VISKA / MANJKA IZ PRETHODNIH GODINA sluzi kao informacija i ne uzima se u obzir kod
uravnotezenja proracuna, ve¢ se proracun uravnotezuje retkom VISAK / MANJAK IZ PRETHODNIH GODINA KOJI CE SE

POKRITI/ RASPOREDITI.




FINANCIJSKI PLAN DOMA ZA STARIJE | NEMOCNE OSOBE BELI MANASTIR
ZA 2024. 1 PROJEKCIJE ZA 2025. | 2026. GODINU

1. oPCI DIO

A. RACUN PRIHODA | RASHODA

PRIHODI POSLOVANJA

u eurima
Konto | lzvor Naziv prihoda Proracéun za 2024. Projekcija za 2025. Projekcija za 2026.
6 Prihodi poslovanja 1.895.310,00 1.894.310,00 1.894.310,00
63 Pom00| iz |n9zemstva i od subjekata unutar 2.000,00 0,00 0,00
opceg prorauna
54 POMOCI - KORISNICI 2.000,00 0,00 0,00
64 Prihodi od imovine 1.000,00 1.000,00 1.000,00
VLASTITI PRIHODI - PRORACUNSKI
32 KORISNICI 1.000,00 1.000,00 1.000,00
Prihodi od upravnih i administrativnih
65 pristojbi, pristojbi po posebnim propisima i 1.149.000,00 1.150.000,00 1.150.000,00
naknada
PRIHODI ZA POSEBNE NAMJENE -
49 KORISNICI 1.149.000,00 1.150.000,00 1.150.000,00
66 Prihvodi_ od prodaje p_roiZ\_/oda i robe__te 1.000,00 1.000,00 1.000,00
pruzenih usluga i prihodi od donacija
VLASTITI PRIHODI - PRORACUNSKI
32 KORISNICI 1.000,00 1.000,00 1.000,00
67 Prihodi iz nadlein_og prorauna i od HZZO-a 742.310,00 742.310,00 742.310,00
temeljem ugovornih obveza
PRIHODI ZA POSEBNE NAMJENE -
46 DECENTRALIZACIJA - DOMOVI ZA 742.310,00 742.310,00 742.310,00
STARIJE | NEMOCNE OSOBE
RASHODI POSLOVANJA
Konto | lzvor Naziv rashoda Proracun za 2024. Projekcija za 2025. Projekcija za 2026.
3 Rashodi poslovanja 1.816.310,00 1.814.310,00 1.814.310,00
31 Rashodi za zaposlene 1.180.000,00 1.180.000,00 1.180.000,00
PRIHODI ZA POSEBNE NAMJENE -
46 DECENTRALIZACIJA - DOMOVI ZA 620.000,00 620.000,00 620.000,00
STARIJE | NEMOCNE OSOBE
PRIHODI ZA POSEBNE NAMJENE -
49 KORISNICI 560.000,00 560.000,00 560.000,00
32 Materijalni rashodi 628.810,00 626.810,00 626.810,00
VLASTITI PRIHODI - PRORACUNSKI
32 KORISNICI 2.000,00 2.000,00 2.000,00
PRIHODI ZA POSEBNE NAMJENE -
46 DECENTRALIZACIJA - DOMOVI ZA 42.310,00 42.310,00 42.310,00
STARIJE | NEMOCNE OSOBE
PRIHODI ZA POSEBNE NAMJENE -
49 KORISNICI 582.500,00 582.500,00 582.500,00
54 POMOCI - KORISNICI 2.000,00 0,00 0,00
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34 Financijski rashodi 3.000,00 3.000,00 3.000,00
PRIHODI ZA POSEBNE NAMJENE -
49 KORISNICI 3.000,00 3.000,00 3.000,00
Naknade gradanima i ku¢anstvima na
37 temelju osiguranja i druge naknade 4.500,00 4.500,00 4.500,00
PRIHODI ZA POSEBNE NAMJENE -
49 KORISNICI 4.500,00 4.500,00 4.500,00
4 Rashodi za nabavu nefinancijske imovine 80.000,00 80.000,00 80.000,00
a2 Rashodl za nabavu proizvedene dugotrajne 47.000,00 47.000,00 47.000,00
imovine
PRIHODI ZA POSEBNE NAMJENE -
46 DECENTRALIZAC]JA - DOMOVI ZA 47.000,00 47.000,00 47.000,00
STARIJE | NEMOCNE OSOBE
45 Rashodi za dodatna ulaganja na 33.000,00 33.000,00 33.000,00
nefinancijskoj imovini
PRIHODI ZA POSEBNE NAMJENE -
46 DECENTRALIZACIJA - DOMOVI ZA 33.000,00 33.000,00 33.000,00

STARIJE | NEMOCNE OSOBE
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FINANCIJSKI PLAN DOMA ZA STARIJE | NEMOCNE OSOBE BELI MANASTIR
ZA 2024. 1 PROJEKCIJE ZA 2025. | 2026. GODINU

1. oPCI DIO

A. RACUN PRIHODA | RASHODA

RASHODI PREMA FUNKCIJSKOJ KLASIFIKACIJI

x Projekcija Projekcija
BROJCANA OZNAKA | NAZIV Plan za 2024. 72 2025. 72 2026.
UKUPNI RASHODI 1.896.310,00 1.894.310,00 1.894.310,00
10 Socijalna zastita 1.896.310,00 1.894.310,00 1.894.310,00
102 Starost 1.896.310,00 1.894.310,00 1.894.310,00
1020 Starost 1.896.310,00 1.894.310,00 1.894.310,00

FINANCIJSKI| PLAN DOMA ZA STARIJE | NEMOCNE OSOBE
BELI MANASTIR
ZA 2024. 1 PROJEKCIJE ZA 2025. | 2026. GODINU
1. OPCI DIO
B. RACUN FINANCIRANJA
. . Proracun za Projekcija Projekcija
Razred | Skupina | Izvor Naziv 2024. 722025, 222026,
Primici od
8 financijske
imovine i
zaduzivanja 0 0 0
84 Primici od
zaduzivanja 0 0 0
Namjenski
81 primici od
zaduZivanja 0 0 0
Izdaci za
financijsku
5 imovinu i
otplate
zajmova 0 0 0
Izdaci za
otplatu glavnice
54 primljenih
kredita i
zajmova 0 0 0
11 Op¢i prihodi i
primici 0 0 0
31 Vlastiti prihodi 0 0 0
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2.2.  OBRAZLOZENJE OPCEG DIJELA FINANCIJSKOG PLANA ZA
2024. 1 PROJEKCIJA ZA 2025. 1 2026. GODINU

2.2.1. OBRAZLOZENJE PRIHODA POSLOVANJA

Financijskim planom za 2024. i projekcijama za 2025. i 2026. planirano je viSe izvora
financiranja za provodenje redovnih djelatnosti ustanove.

Osnovni izvori financiranja u razdoblju 2024. - 2026. planirani su na sljede¢im pozicijama:
- prihodi za posebne namjene — decentralizacija
- prihodi za posebne namjene — prihodi od naplaéene cijene usluge smjestaja te prodaje i
dostave obroka starijim 1 nemo¢nim osobama koji nisu korisnici Doma
- prihodi ostvareni od pruzenih usluga — vlastiti prihodi
- pomoci

Najve¢i dio ukupnog prihoda ustanove za sljede¢u proracunsku godinu ¢ine prihodi za
posebne namjene koji se planiraju u iznosu od 1.149.000 eura, odnosno 60,62%. Navedeni
prihodi planiraju se sukladno maksimalnom broju korisnika koji moze biti smjeSten prema
sadaS$njem kapacitetu (196) te planiranom broju korisnika dostave hrane izvan ustanove (20).
U odnosu na prethodne godine, u drugoj polovici 2023. uvedena je i naplata dodatnih usluga
(koristenje hladnjaka, prijevozne usluge, usluge pratnje i ostale), te se 1 kroz to ocekuje
osjetno povecanje ovih prihoda u odnosu na prethodna razdoblja.

Za 2024. godinu prihodi za posebne namjene — decentralizacija — planiraju se sredstva iz
proracuna Osjecko-baranjske zupanije u iznosu od 742.310 eura, §to je 39,17% ukupnih
planiranih prihoda.

Vlastiti prihodi planirani su temeljem ugovora o iznajmljivanju poslovnog prostora (prostor za
aparate za kavu) te prihod od prehrane zaposlenih, u ukupnom iznosu od 2.000 eura, Sto ¢ini
0,11 % ukupnih planiranih prihoda. Prihod pokriva troskove elektri€ne energije tih aparata
(dio koji se odnosi na aparate za kavu), ali korist od aparata nije novcana, nego se odrazava
kroz zadovoljstvo korisnika koji su i trazili takvu mogucénost u Domu. Drugi dio vlastitih
prihoda pokriva troSak namirnica neophodnih za prehranu zaposlenika.

U 2024. godini planiraju se pomo¢i u iznosu od 2.000 eura (0,11% ukupnih prihoda) koje se
odnose na financiranje iz drZzavnog proracuna kao pomo¢ zbog porasta cijena energenata
(konkretno plina), a najavljeno je da ¢e te pomo¢i trajati samo prva tri mjeseca u 2024.

Visak prihoda donesen iz 2023. godine procjenjuje se iz izvora prihoda za posebne namjene u
iznosu od 1.000 eura. Procjenjuje se nastanak viska zato §to je do sada Osjecko — baranjska
zupanija uvijek bila solidarna sa svojim ustanovama kojima je osnivac, te se ocekuje da ce
tako 1 pred kraj 2023. godine pomoc¢i ukoliko bude bilo potrebno da se godina zavrsi u
financijskom plusu radi izvrSavanja svih obveza i radi nesmetanog funkcioniranja ustanove.

Razlika u projekcijama za 2025. 1 2026. u odnosu na plan za 2024. jeste u tome §to se ne

oc¢ekuju prihodi od pomoc¢i za energente jer se ocekuje normalizacija tih cijena, te je
pretpostavka da nece biti potrebno opterecivati drzavni proracun tim mjerama.
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2.2.2. OBRAZLOZENJE RASHODA POSLOVANJA

Planirani rashodi poslovanja iskazani po pojedinim aktivnostima ustanove u sljede¢em
trogodisnjem razdoblju rezultat su potreba svih sluzbi ustanove s ciljem provodenja kvalitetne
usluge smjestaja te usluge dostave obroka vanjskim korisnicima.

Ukupni rashodi za 2024. planiraju se u iznosu od 1.896.310 eura, od ¢ega rashodi za tekuce
poslovanje iznose 1.816.310 eura, a rashodi za financiranje nabave nefinancijske imovine
planiraju se u iznosu od 80.000 eura.

Rashodi za zaposlene ¢ine najvec¢i dio rashoda poslovanja u 2024. godini (64.97%), ukupno
1.180.000 eura. U njih se ubrajaju place zaposlenih radnika, doprinose na place te isplate
naknada za zaposlene radnike sukladno vaze¢im zakonskim propisima u sustavu socijalne
skrbi. U 2025. i 2026. planiraju se isti rashodi za zaposlene kao i 2024. jer se i isti prihodi
planiraju, medutim, postoji tendencija rasta placa i ostalih dodataka pa ¢e se viSe znati kako
vrijeme bude odmicalo.

Materijalni rashodi planiraju se u 2024. godini u iznosu od 628.810 eura ili 34,62% ukupnih
rashoda poslovanja, a odnose se na naknade troSkova zaposlenima, rashode za materijal i
energiju, rashode za usluge tekuceg odrzavanja i ostale usluge, te ostale nespomenute rashode
poslovanja. U 2025. do 2026. godini ovi rashodi procjenjuju se na jednakoj razini, bolje
receno svi se nadamo da ne¢e do¢i do poskupljenja cijena sirovina i materijala, kao $to je bilo
prethodnih 2-3 godine.

Financijski rashodi planiraju se u iznosu od 3.000 eura, od ¢ega se najveci dio odnosi na
usluge financijskih institucija (bankarske usluge i usluge platnog prometa). U istom iznosu
planiraju se i financijski rashodi za 2025. i 2026.

Naknade gradanima i1 ku¢anstvima (skupina 37) odnosi se na rashode korisnicima smjeStenim
rjeSenjem centara za socijalnu skrb kojima se smjestaj plac¢a iz proracuna, a isplacuje im se
naknada za osobne potrebe. Rashod je tvrden u iznosu od 4.500 eura, a tako se planira i za
2025. i1 2026.

Rashodi za nabavu nefinancijske imovine u 2024. godini (80.000 eura) planiraju se u sli¢nom
iznosu kao $to su bili 1 2023. godine (bili su 79.634 prema inicijalnom Financijskom planu), a

projekcije za 2025. i 2026. su na bazi 2024. godine.

Najve¢i dio rashoda za nabavu nefinancijske imovine u 2024. odnosi se na projektne
dokumentacije kojima bi se u narednim razdobljima dogradile nove jednokrevetne sobe, te
kojima bi se postavili solarni paneli potrebni za veliku ustedu elektricne energije. Osim toga,
u planu je ugradnja elektri¢nih bojlera kako bi svi korisnici imali jednako toplu vodu, zatim
softver za uredsko poslovanje, perilice rublja, traktorska kosilica, kreveti, noéni ormariéi i
ostala oprema potrebna za laksi rad zaposlenika i ve¢e zadovoljstvo korisnika.

14



3. POSEBNI DIO FINANCIJSKOG PLANA ZA 2024. | PROJEKCIJE
ZA 2025. 1 2026. GODINU

3.1. TABLICE POSEBNOG DIJELA FINANCIJSKOG PLANA ZA 2024. 1

PROJEKCIJA ZA 2025. 1 2026. GODINU

FINANCIJSKI PLAN DOMA ZA STARIJE | NEMOCNE OSOBE BELI MANASTIR
ZA 2024. 1 PROJEKCIJE ZA 2025. | 2026. GODINU

Il. POSEBNI DIO
u eurima
& . Proracéun za Projekcija za Projekcija za
Sifra Naziv 2024. 2025. 2026.
SUFINANCIRANJE USTANOVA SOCIJALNE
PROGRAM 1305 SKRBI PREMA MINIMALNOM STANDARDU 742.310,00 742.310,00 742.310,00
OSNOVNI PROGRAM ZBRINJAVANJA
Aktivnost A1305 01 STARIJIH OSOBA - DOMOVI ZA STARIJE | 742.310,00 742.310,00 742.310,00
NEMOCNE OSOBE
. N PRIHODI ZA POSEBNE NAMJENE -
Izvor financiranja 46 DECENTRALIZACIA 742.310,00 742.310,00 742.310,00
3 Rashodi poslovanja 662.310,00 662.310,00 662.310,00
31 Rashodi za zaposlene 620.000,00 620.000,00 620.000,00
32 Materijalni rashodi 42.310,00 42.310,00 42.310,00
4 Rashodi za nabavu nefinancijske imovine 80.000,00 80.000,00 80.000,00
42 _Rash_odl za nabavu proizvedene dugotrajne 47.000,00 47.000,00 47.000,00
imovine
a5 lFrznaos\t:gldl za dodatna ulaganja na nefinancijskoj 33.000,00 33.000,00 33.000,00
FINANCIRANJE DOMOVA ZA STARIJE |
PROGRAM 8011 NEMOCNE OSOBE IZVAN ZUPANIJSKOG 1.154.000,00 1.152.000,00 1.152.000,00
PRORACUNA
FINANCIRANJE DOMOVA ZA STARIJE |
Aktivnost A8011 01 NEMOCNE OSOBE IZVAN ZUPANIJSKOG 1.154.000,00 1.152.000,00 1.152.000,00
PRORACUNA
) N VLASTITI PRIHODI - PRORACUNSKI
Izvor financiranja 32 KORISNICI 2.000,00 2.000,00 2.000,00
3 Rashodi poslovanja 2.000,00 2.000,00 2.000,00
32 Materijalni rashodi 2.000,00 2.000,00 2.000,00
Izvor financiranja 49 PRIHODI ZA POSEBNE NAMJENE - OSTALO 1.150.000,00 1.150.000,00 1.150.000,00
3 Rashodi poslovanja 1.150.000,00 1.150.000,00 1.150.000,00
31 Rashodi za zaposlene 560.000,00 560.000,00 560.000,00
32 Materijalni rashodi 582.500,00 582.500,00 582.500,00
34 Financijski rashodi 3.000,00 3.000,00 3.000,00
37 Ngknadg gl_'adanlma i ku¢anstvima na temelju 4.500,00 4.500,00 4.500,00
osiguranja i druge naknade
Izvor financiranja 54 POMOCI - KORISNICI 2.000,00 0,00 0,00
3 Rashodi poslovanja 2.000,00 0,00 0,00
32 Materijalni rashodi 2.000,00 0,00 0,00
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3.2.

OBRAZLOZENJE POSEBNOG DIJELA FINANCIJSKOG PLANA
ZA 2024. 1 PROJEKCIJA ZA 2025. 1 2026. GODINU
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NAZIV PROGRAMA:

OPIS PROGRAMA,
OPCI I POSEBNI
CILJEVI:

ZAKONSKA OSNOVA
ZA UVODENIJE
PROGRAMA:

NACIN I SREDSTVA
ZA REALIZACIJU
PROGRAMA:

POKAZATELIJI
USPJESNOSTI:

SUFINANCIRANJE USTANOVA SOCHNALNE SKRBI PREMA MINIMALNOM
STANDARDU

U okviru decentraliziranih sredstava za djelatnost socijalne skrbi osiguravaju se
sredstva za minimalni standard socijalnih ustanova. Visinu sredstava za ostvarenje
minimalnih standarda za svaku prora¢unsku godinu utvrduje Vlada Republike Hrvatske
Odlukom. Kod domova za starije i nemocne osobe minimalni standard je propisan za
rashode za zaposlene, materijalne rashode, hitne intervencije i rashode za nabavu
nefinancijske imovine.

Ovim programom tezi se odrzavati i unaprijediti standard i kvaliteta usluga koje se
pruZaju korisnicima te na visu razinu podi¢i zbrinjavanje i skrb o starijim osobama.
Osobito je vazan dio ovog programa financiranje nabave opreme koja znatno
poboljsava kvalitetu usluga u Domu te sredstva za hitne intervencije koja omoguéuju
izvodenje svih planom nepredvidenih hitnih radova.

Cilj ovog programa je omoguciti visi standard kvalitete usluge, osiguranje sredstava za
pravovremeno izvrSavanje svih obveza prema zaposlenima i prema dobavlja¢ima, te
neometano poslovno funkcioniranje ustanove.

POSEBAN CILJ: Projektna dokumentacija za dodatno prosirenje kapaciteta Doma i za
ugradnju solarnih panela

U narednim godinama planirano je dodatno prosirenje kapaciteta (ideja je da se dogradi
50 jednokrevetnih soba), ¢ime ¢e se dobiti veci broj korisnika i smanjiti liste cekanja, te
povecati zadovoljstvo korisnika koji vole biti sami u sobi. Osim toga planira se energija
crpiti iz solarnih panela, ¢ime bi se postigle velike ustede na plinu i struji. Da bi se
realizirali ti planovi, u 2024. godini planirana je investicija u projektne dokumentacije.

Projektne dokumentacije se planiraju financirati s 25.000 eura iz sredstava za
decentralizirane funkcije.

Namjenska sredstva planirana su u Proraunu Zupanije temeljem Odluke o minimalnim
financijskim standardima, kriterijima i mjerilima za decentralizirano financiranje
domova za starije i nemoc¢ne osobe te Odluke o kriterijima, mjerilima i nacinu

financiranja domova za starije i nemoc¢ne ¢iji je osniva¢ Osjecko — baranjska Zupanija.

Op¢i prihodi povecani su u odnosu na 2023.godinu za 3%, odnosno za 21.621 eura.

R.b. | Naziv aktivnosti/projekta 2024. 2025. 2026.
1. Sufinanciranje ustanova
socijalne skrbi prema
minimalnom standardu —
decentralizirana sredstva
Osjecko-baranjske
Zupanije 742.310 742.310 742.310

Ukupno program: 742.310 742.310 742.310

Zadrzavanje kvalitete usluga sufinanciranjem ukupnih troskova

Pokazatelj Polazna C__iljana (_Z_iljana C_:_iljana
R.b. uSDiednost vriiednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
P) ) 2024. 2025. 2026.

1. Sufinanciranje

ustanova socijalne

skrbi, udio u 51% 40% 40% 40%

ukupnim

rashodima
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NAZIV PROGRAMA:

OPIS PROGRAMA, OPCI
| POSEBNI CILJEVI:

ZAKONSKA OSNOVA
ZA UVODENIJE
PROGRAMA:

FINANCIRANJE DOMOVA ZA STARILJE I NEMOCNE IZVAN ZUPANLISKOG
PRORACUNA
- PRIHODI ZA POSEBNE NAMJENE, VLASTITI PRIHODI I POMOCI

Financijski plan Doma za 2024. i projekcije za 2025. i 2026. godinu temelje se na
planiranom smjestaju za 196 Korisnika, s tim §to postoji tendencija dodatnog
povecanja kapaciteta smjestaja..

Korisnici Doma su starije i nemo¢ne osobe koje koriste usluge stanovanja, prehrane,
odrzavanje osobne higijene i higijene prostora, zdravstvenu i opéu njegu, radno
okupacijske i druge sadrzaje. Iako je Dom uvjetno podijeljen na stambeni i
stacionarni dio, usluge zdravstvene i opce njege i brige o zdravlju koriste svi korisnici
kojima je to potrebno.

Dom prema Statutu ima mogucénost pruzanja usluga poludnevnog i cjelodnevnog
boravka, pomo¢i u kuéi, organiziranog stanovanja u stambenim jedinicama, medutim,
od svega navedenog provodi se jedino pomo¢ u kudi, odnosno priprema i noSenje
hrane na kuéne adrese starijim i nemo¢nim osobama.

U svom osnovnom programu odnosno osnovnoj djelatnosti sadrzan je i cilj djelovanja
ustanove, a to je briga o starijim i nemoénim osobama, $to u radu ustanove znaci:

- briga o kvalitetnom smjestaju korisnika sukladno minimalnim standardima, a
prema potrebama obzirom na zdravstveno stanje i uvazavajuci ostale posebnosti,

- briga o kvalitetnoj prehrani prilagodenoj dobi i specifi¢nim potrebama korisnika
kao $to je dijabeticka i dijetalna prehrana;

- briga o higijeni, §to podrazumijeva osobnu higijenu korisnika, urednost i ¢istocu
prostora u kojem zive te redovitu brigu o ¢isto¢i rublja, posteljine i sl.

- cjelodnevna briga o zdravstvenom statusu korisnika kroz rad u tri smjene
zdravstvenog osoblja u ustanovi te dostupno$¢u lijeénika opée prakse, kao i
organiziranju i prijevozu na sve specijalisticke preglede i pretrage.

U ustanovi se vodi briga o prostoru u kojem korisnici zive, koji se redovito odrzava,
te se prema potrebama i mogucnostima zamjenjuju i nabavljaju potrebni uredaji i
oprema. Istovremeno, vodi se briga i ureduje okoli§ Doma kako bi se korisnicima
pruzila moguénost boravka u dvoristima Doma, kao i okolnom prostoru, Sto je,
takoder, ¢imbenik bolje kvalitete Zivljenja.

CILJEVI

Ciljevi koje tijekom 2024.godine Dom Zeli ostvariti su:

- podizanje kvalitete i standarda Zivota korisnika u Domu

- podizanje kvalitete i standarda pruzene zdravstvene usluge i usluge njege
- podizanje kvalitete usluge socijalnog rada i radne terapije

POSEBNI CILJ

- podizanje razine zdravstvene zaStite i opcéenito podizanje zadovoljstva korisnika
Doma

Ustanova u svom radu provodi programe i aktivnosti u skladu sa nizom zakonskih
Propisa - Zakona o socijalnoj skrbi, Zakona o ustanovama, te Pravilnikom o
minimalnim uvjetima za pruzanje socijalnih usluga.

Financijska sredstva planiraju se i odredena su temeljem Odluke o kriterijima,
mjerilima i nacinu financiranja domova za starije i nemoéne osobe ¢iji je osnivac
Osjecko — baranjska Zupanija, gdje su utvrdena i vlastita sredstva ustanove odnosno
prihod za posebne namjene koji Dom ostvaruje naplatom cijene usluge.

Za 2024. godinu procjena je da ¢e biti veéa popunjenost Doma nego prethodnih
godina jer su renovirane prostorije bivie uprave, kao i neke sobe za garderobu, od
kojih su nastale nove sobe za korisnike.
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NACIN I SREDSTVA ZA
REALIZACIJU
PROGRAMA:

POKAZATELJI
USPJESNOSTT:

Naziv
Rb. aktivnosti/projekta 2024. 2025 2026.
Osiguranje potrebnog
broja zaposlenih za
izvr§avanje svih
usluga u ustanovi

2. Stru¢no usavrsavanje
i edukacije zaposlenih
3. | Pruzanje kvalitetne
usluge smjestaja kroz
osiguranje materijala
i usluga

Ukupno program:

560.000 560.000 560.000

1.500 1.500 1.500

591.500
1.153.000

590.500
1.152.000

590.500
1.152.000

Optimalan broj zaposlenih, bolja organizacija rada i kvalitetna skrb o starijim
osobama.

Osigurana je sva potrebna oprema, uvjeti za zaposlene i korisnike Doma.

Optimalan broj zaposlenih i dobra organizacija rada rezultirala je dobrim
poslovanjem, izvrSava se redovita isplata placa te svih naknada zaposlenima, redovite
placanje obveza prema dobavlja¢ima. Vazno za ostvarenje potrebnih prihoda je i vrlo
visoka naplativost usluga jer se vodi briga o naplati potrazivanja.

Posebna briga usmjerena je na organizaciju zivota korisnika u Domu i to na kvalitetnu
prehranu starijin osoba smjestenih u ustanovu, higijenu, te brigu stru¢nog osoblja.
Prate se standardi prehrane za starije osobe i vodi se briga o korisnicima s posebnim
potrebama u prehrani.

Smyjestaj u stacionarnom dijelu osigurava kontinuiranu zdravstvenu skrb te njegu na
visokoj razini kroz rad stru¢nog medicinskog osoblja i svu potrebnu opremu i
materijale.

Korisnicima u stambenom dijelu osiguran je kvalitetan smjestaj sukladno potrebama
starijih osoba, prehrana, higijenski uvjeti na visokoj razini. Takoder, osigurana je
mogucénost ukljuéivanja u aktivnosti radno — okupacione terapije te organizirani razni
dogadaji u smislu kulturno zabavnih aktivnosti.

Da bi se postigao Sto kvalitetniji rad, zaposleni se upucuju na edukacije i stru¢no
osposobljavanje kako bi pratili sve promjene u sustavu.

Aktivno se provodi zastita na radu, zadovoljavaju se uvjeti za zastitu od pozara i
zastitu okolisa, te se pravilno primjenjuju HACCP sustavi.

Osiguravaju se redovita investicijska odrzavanja zgrade Doma i opreme, po potrebi.

S obzirom na kvalitetu rada velik je broj zahtjeva za smjestaj u Dom.

Pokazatelj Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
.y . - vrijednost vrijednost vrijednost
uspjesnosti vrijednost 2024, 2025, 2026,
1. Pravovremena
isplata placa svim 100% 100% 100% 100%
zaposlenima
Naplativost usluga | g5, 100% 100% 100%
smjeStaja
Pokrié¢e ukupnih
rashoda
ostvarenim 49% 60% 60% 60%
vlastitim
prihodima
2. Broj edukacija,
strucnog 5 8 8 8
osposobljavanja
osoblja
3. Brojzahtjevaza | 5, 185 185 185
smjestaj
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4. ZAKLJUCAK

Financijski plan za 2024. i projekcije za 2025. i 2026. godinu je uravnotezen, $to znaci da se
planiraju prihodi jednako kao i rashodi, odnosno u jednakom iznosu. Na kraju 2023. planira se
ostvariti viSak prihoda koji bi se prenio u 2024., ¢ime bi se pokrio viSak rashoda u toj godini.
To je, naravno, samo plan, a stvarno izvrSenje odvija se sukladno potrebama Doma.

U svakom slucaju, bez obzira na sve teze okolnosti poslovanja, bez obzira na poremecaj
trziSta izazvan raznim okolnostima na koje se ne moze utjecati (ratovi, bolesti...), Dom
nastoji poslovati pozitivno i ne odstupa od svojih ciljeva, a to je krajnje zadovoljstvo svih
svojih korisnika.

Osjecko — baranjska zupanija, kao osnivac¢, u mnogome pomaze rad Doma i zahvaljujuéi njoj,

ciljevi se puno lakSe ostvaruju i svake godine sve viSe se napreduje u svakom aspektu
poslovanja i, $to je najvaznije, korisnici su zadovoljniji.

Ravnatelj: Predsjednik Upravnog vijeca:
Tomislav Peran, dipl. theol. Damir Pauli¢, dipl. oec.
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