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PRAVILNIK
O
PRIJMU I OTPUSTU KORISNIKA DOMA ZA STARIJE I NEMOCNE OSOBE
BELI MANASTIR



Temeljem ¢lanka 34. stavak 3. Statuta Doma za starije i nemoéne osobe Beli Manastir, ¢lanka 211. stavak 3.
Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine* broj 18/22., 46/22., 119/22. 71/23., 156/23. 1 61/25.), ravnatelj
Doma za starije i nemoc¢ne osobe Beli Manastir, uz prethodnu suglasnost Upravnog vije¢a Doma za starije i
nemoc¢ne osobe Beli Manastir donosi

PRAVILNIK

o prijmu i otpustu korisnika Doma za starije i nemoc¢ne osobe Beli Manastir

1. OPCE ODREDBE

Predmet uredenja

Clanak 1.

(1) Ovim Pravilnikom propisuju se kriteriji, uvjeti, nacin i postupak prijma i otpusta korisnika iz Doma za
starije i nemoc¢ne osobe Beli Manastir (u daljnjem tekstu: Dom), tijela nadlezna za odluc¢ivanje o prijmu i
otpustu te druga pitanja vezana za smjeStaj u Domu.

(2) Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a imaju rodno znacenje koriste se neutralno i odnose se jednako
na muski 1 Zenski spol.

Sadrzaj usluge

Clanak 2.

(1) Dom pruza socijalnu uslugu smjestaja starijim i teSko bolesnim odraslim osobama kojom se korisniku
osigurava intenzivna skrb, zadovoljavanje osnovnih zivotnih potreba, stanovanje i organizirane aktivnosti
tijekom dana uz stalnu struénu i drugu pomo¢ i potporu u osiguravanju osnovnih i dodatnih Zivotnih potreba.

(2) Usluga smjestaja za starije osobe pruza se u sljede¢em intenzitetu:

a) prvi stupanj usluge pruza se funkcionalno neovisnom korisniku koji samostalno zadovoljava svoje potrebe,
te mu pomo¢ druge osobe nije potrebna

b) drugi stupanj usluge pruza se djelomi¢no ovisnom korisniku kojemu je potrebna pripomo¢ pri zadovoljenju
osnovnih potreba

c) tre¢i stupanj usluge pruza se funkcionalno ovisnom korisniku kojem je potrebna pomo¢ druge osobe u
zadovoljenju svih potreba u punom opsegu

d) Cetvrti stupanj usluge pruza se funkcionalno ovisnom korisniku kojem je zbog Alzheimerove demencije ili
drugih demencija (srednji/srednje teski stadij bolesti) potrebna pomo¢ i nadzor druge osobe u zadovoljenju
svih potreba u punom opsegu (samo za usluge smjestaja).

(3) Usluga smjestaja za tesko bolesne odrasle osobe pruza se u sljede¢em intenzitetu:

a) prvi stupanj usluge pruza se djelomi¢no ovisnom korisniku kojemu je potrebna pripomo¢ pri zadovoljenju
osnovnih potreba

b) drugi stupanj usluge pruza se funkcionalno ovisnom korisniku kojem je potrebna pomo¢ druge osobe u
zadovoljenju svih potreba u punom opsegu.



II. PRAVO NA SMJESTAJ

Korisnici usluge
Clanak 3.

(1) Pravo na smjestaj u Domu mogu ostvariti starije osobe i te§ko bolesne odrasle osobe kojima je potrebno
osigurati intenzivnu skrb i podmirenje osnovnih Zivotnih potreba zbog oSte¢enja zdravlja i oStecenja
funkcionalnih sposobnosti ako im tu skrb nije moguce osigurati u vlastitom domu i pruzanjem drugih socijalnih
usluga.

(2) Starijom osobom u smislu ovog Pravilnika se smatra osoba koja je navrsila 65 i viSe godina zivota.

Zapreke za ostvarivanje prava na uslugu smjeStaja

Clanak 4.

(1) Pravo na smjesStaj ne moze ostvariti osoba iz ¢lanka 3.:

a) za koju postoje zapreke za smjestaj radi kojih moze ugroziti zdravstveno stanje i sigurnost drugih korisnika,
vlastito zdravstveno stanje i sigurnost te zdravstveno stanje i sigurnost djelatnika Doma (zarazne bolesti,
nespecificirani organski ili nesimptomatski intelektualni poremecaji, delirijum, poremecéaji ponasanja
uzrokovani uporabom psihoaktivnih tvari i alkohola, alkoholizam, shizofrenija, poremecaji sli¢ni shizofreniji
1 sumanuta stanja, poremecaji li¢nosti i poremecaji ponasanja odraslih, teZe intelektualne teskoce i sl.),

b) za koju Dom nema odgovarajuce uvjete za pruzanje potrebnih usluga,

¢) za koju nedostaju vjerodostojne informacije o zdravlju, socijalnom statusu i psihofizi¢kom stanju, a iste
odbija dostaviti na zahtjev Komisije,

d) kojoj je Dom prethodno otkazao ugovor pod okolnostima iz ¢lanka 23. ovog Pravilnika ili je nadlezni
podru¢ni ured Hrvatskog zavoda za socijalni rad (u daljnjem tekstu: podruc¢ni ured HZSR) donio rjesSenje o
prestanku prava na uslugu smjestaja

e) koja je sklopila ugovor o dozivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju, osim u slu¢aju pokretanja postupka za
raskid, utvrdenje nistetnosti ili poniStaj ugovora

f) kojoj pomo¢ i njegu pruzaju clanovi obitelji

g) kojoj se pomo¢ i njega osigurava odobravanjem socijalne usluge pomo¢i u kuc¢i

h) kojoj se u okviru zdravstvene zastite na primarnoj razini osigurava zdravstvena njega bolesnika u dovoljnoj
mjeri, opsegu i intenzitetu ili

i) kojoj se pomo¢ i njega osigurava putem razliCitih programskih aktivnosti u dovoljnoj mjeri, opsegu i
Intenzitetu.

(2) Smjestaj u Domu se ne moze ostvariti bez pristanka kandidata odnosno skrbnika ukoliko je osoba pod
skrbniStvom.

Temelj za priznavanje prava na smjestaj

Clanak 5.

Smjestaj u Domu moze se ostvariti temeljem:



a) ugovora o medusobnim pravima i obvezama sklopljenog izmedu korisnika/skrbnika i solidarnog obveznika
placanja smjestaja (ukoliko postoji) s jedne strane i Doma s druge,

b) rjesenja nadleznog podru¢nog ureda HZSR o priznavanju prava na socijalnu uslugu smjestaja, pod uvjetima
i na na¢in propisan Zakonom o socijalnoj skrbi.

Pravo na prednost
Clanak 6.

(1) Pravo na prednost pri smjestaju ostvaruju sljedece osobe:

- sukladno Zakonu o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i ¢lanovima njihovih obitelji prema
redoslijedu:

Domovinskog rata

b) djeca smrtno stradalog hrvatskog branitelja i nestalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata koji su u
teSkom zdravstvenom stanju

¢) hrvatski ratni vojni invalidi iz Domovinskog rata prema redoslijedu prednosti od 1. do X. skupine
d) dragovoljci iz  Domovinskog rata koji su u  teSkom  zdravstvenom  stanju
e) hrvatski branitelji iz Domovinskog rata koji su u teSkom zdravstvenom stanju redoslijedom prednosti od
duljeg prema kraéem vremenu sudjelovanja u obrani suvereniteta Republike Hrvatske i
f) roditelji, bra¢ni ili izvanbra¢ni drug te djeca umrlih hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata koji su u
teSkom zdravstvenom stanju

- sukladno Zakonu o zastiti vojnih i civilnih invalida rata, vojni i civilni invalid rata 1. do I'V. skupine ¢ije je
oSte¢enje organizma nastalo pod okolnostima iz ¢lanka 5., 6., 7. i 8. navedenog Zakona, te roditelji i bra¢ni
drug osoba poginulih, umrlih ili nestalih pod okolnostima iz ¢lanka 5., 6., 7. 1 8. navedenog Zakona

- sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi, osobe s rjeSenjem HZSR .

(2) Ukoliko postoji viSe zahtjeva s jednakim stupnjem prednosti, prednost ima zahtjev koji je zaprimljen ranije.
(3) Osobe koje ostvaruju pravo na prednost pri smjeStaju prema posebnim propisima i odredbama stavka 1.

ovog Clanka moraju se prilikom podnoSenja zahtjeva za smjeStaj pozvati na pravo prednosti i uz zahtjev
dostaviti dokaze u svrhu ostvarivanja navedenog prava.

III. ZAHTJEV ZA SMJESTAJ

Podnosenje zahtjeva

Clanak 7.

(1) Zahtjev za smjestaj podnosi se na propisanom obrascu (Prilog 1.), a potpisuje ga podnositelj zahtjeva
odnosno njen skrbnik ukoliko je osoba pod skrbnistvom.

(2) Obrazac zahtjeva moZe se preuzeti u Domu ili na mreZnim stranicama Doma, a predaje se neposredno na
urudzbeni zapisnik Doma, elektronickim putem ili putem poste.



(3) Zahtjev se smatra podnesenim danom predaje na urudzbeni zapisnik, danom predaje u postanski ured
ukoliko je upucen postom preporuceno, danom zaprimanja u Dom ukoliko je upuéen postom kao obicna
posiljka, odnosno u trenutku kad je zabiljezen na posluzitelju za slanje poruka, ukoliko je dostavljen u
elektronickom obliku.

Dokazi uz zahtjev
Clanak 8.

Uz obrazac zahtjeva iz ¢lanka 7. stavka 1. ovog Pravilnika prilazu se sljede¢i dokumenti:

1. preslika osobne iskaznice

2. preslika iskaznice obveznog i dopunskog zdravstvenog osiguranja

3. potvrda obiteljskog lije¢nika o zdravstvenom stanju i zdravstveni karton

4. potvrda o visini dohotka i primitaka za posljednji mjesec za koji ju je moguce pribaviti na temelju podataka
iz sluzbenih evidencija nadlezne porezne uprave,

5. preslika izvoda iz mati¢ne knjige rodenih/rodnog lista

6. dokaz o ostvarivanju prava na prednost prilikom smjestaja u ustanovu socijalne skrbi sukladno Zakonu o
hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i ¢lanovima njihovih obitelji ili Zakonu o zastiti vojnih i civilnih
invalida rata.

Vodenje evidencije o zaprimljenim zahtjevima

Clanak 9.

(1) Zaprimljeni zahtjevi vode se kronoloskim redom zaprimanja, sukladno odredbama Pravilnika o sadrZaju i
nac¢inu vodenja evidencije i dokumentacije pravnih i fizickih osoba koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi te
sadrzaju obrazaca za izradu godis$njeg statistickog izvje$¢a sustava socijalne skrbi.

(2) Evidenciju vodi i podatke unosi socijalni radnik Doma.

IV. KOMISIJA ZA PRIJAM | OTPUST KORISNIKA

NadleZnost

Clanak 10.

O uvrstavanju zaprimljenih zahtjeva na Listu ostvarenih prava na smjestaj (Lista ¢ekanja), o prijmu i otpustu
korisnika iz Doma te o drugim pitanjima vezanim za smjestaj korisnika u Domu, odluc¢uje Komisija za prijam
i otpust korisnika (u daljnjem tekstu: Komisija).

Sastav Komisije
Clanak 11.

(1) Komisiju, koju odlukom imenuje ravnatelj Doma, ¢ini 5 (pet) ¢lanova i to socijalni radnik, lije¢nik
obiteljske (opce) medicine, fizioterapeut, radni terapeut i glavna medicinska sestra Doma.

(2) Clanovi Komisije izmedu sebe biraju predsjednika i zamjenika predsjednika na razdoblje od 2 godine.



Rad Komisije
Clanak 12.

(1) Rad Komisije odvija se na sjednicama koje prema potrebi saziva predsjednik, a u njegovoj odsutnosti
zamjenik.

(2) Komisija moze odlucivati ako je prisutna veéina ¢lanova.
(3) Komisija donosi odluke ve¢inom glasova prisutnog broja ¢lanova.
(4) O radu Komisije se vodi zapisnik.

(5) Komisija na sjednicama razmatra zahtjeve iz evidencije zaprimljenih zahtjeva, odreduje broj bodova
sukladno Tablici procjene potrebe za smjeStajem (Prilog 2.), odreduje stupanj usluge smjestaja, uvrstava
kandidate na Listu ostvarenih prava na smjestaj (Listu ¢ekanja), odbija zahtjeve za smje$taj ukoliko za to
postoje razlozi iz ¢lanka 4. ovog Pravilnika, predlaze odluke o promjenama stupnja pruzene usluge smjeStenim
korisnicima, predlaze ravnatelju donoSenje odluka o izricanju opomene korisniku te raskidu i otkazu ugovora
s korisnikom.

(6) Komisija moze osobu za koju se trazi smjestaj, njegovog skrbnika, obveznike uzdrzavanja, ¢lanove obitelji
ili druge bliske osobe pozvati na razgovor radi pribavljanja dodatnih podataka i neposredne stru¢ne procjene
pri ¢emu su se pozvane osobe duzne odazvati pozivu i Komisiji dati potpune i istinite informacije.

(7) Ako se osoba za koju se trazi smjeStaj zbog psihofiziCkog stanja nije u mogucnosti odazvati pozivu
Komisije, procjena potreba i statusa osobe moze se izvr$iti u njegovom domu ili na drugom mjestu na kojem
osoba boravi.

(8) Komisija moze zatraziti nadopunu medicinske i druge dokumentacije u svrhu donosenja odluke.

Odluke Komisije
Clanak 13.

(1) Komisija donosi odluku kojim se zahtjev prihvaca ili odbija.
(2) Podnositelju zahtjeva za smjestaj odnosno njegovom skrbniku dostavlja se pisana odluka Komisije.

(3) Na Odluku komisije podnositelj zahtjeva odnosno njegov skrbnik ima pravo izjaviti prigovor, u roku 8
dana od dana primitka Odluke.

(4) O prigovoru odlucuje ravnatelj Doma u roku 15 dana od dana zaprimanja prigovora.

(5) Odluka ravnatelja je konacna.

V. LISTA OSTVARENIH PRAVA NA SMJESTAJ (LISTA CEKANJA)



Kreiranje Liste ¢ekanja
Clanak 14.

(1) Razmatranje zaprimljenih zahtjeva vrsi se prema redoslijedu iz evidencije zaprimljenih zahtjeva.

(2) Prilikom razmatranja zahtjeva Komisija utvrduje je li zahtjev potpun (sadrzi li sve potrebne priloge), je li
prihvatljiv (postoji li neka od zapreka iz ¢lanka 4. ovog Pravilnika), ostvaruje li podnositelj zahtjeva pravo na
prednost sukladno ¢lanku 6. ovog Pravilnika te ih boduje primjenjujuéi mjerila iz Priloga 2. ovog Pravilnika.

(3) Nepotpune zahtjeve Komisija ne¢e razmatrati nego ¢e zatraziti dopunu dokumentacije.

(4) Komisija moZe i nakon pozitivno donesene odluke o pravu na smjestaj, a prije potpisivanja ugovora,
donijeti odluku o odbijanju prava na smjestaj ukoliko naknadno ustanovi postojanje zapreka iz ¢lanka 4. ovog
Pravilnika.

(5) Lista zahtjeva koje je Komisija ocijenila te donijela odluku o ostvarivanju prava na smjestaj (Lista ¢ekanja)
vodi se u elektroni¢kom obliku te se kategorizira na pojedina¢ne podliste ovisno o stupnju usluge i dokazanom
pravu na ostvarivanje prednosti pri smjestaju prema posebnim propisima.

(6) Lista ¢ekanja sadrzi sljedec¢e podatke: redni broj koji oznacava redno mjesto na odgovarajucoj listi, datum
primitka zahtjeva, ime i prezime, datum rodenja, OIB i adresu podnositelja zahtjeva, broj utvrdenih bodova
sukladno listi procjene potrebe za smjeStajem, stupanj usluge koji se trazi (prema stanju na dan podnoSenja
zahtjeva i promijenjenom stanju sukladno primljenim obavijestima o bitnim promjenama od utjecaja za
smjestaj koje su se dogodile nakon podnoSenja zahtjeva), napomenu o prioritetnom statusu (ukoliko su
ispunjeni kriteriji utvrdeni posebnim propisima i ovim Pravilnikom).

AZuriranje Liste ¢ekanja
Clanak 15.

(1) Socijalni radnik Doma duzan je provjeriti podatke na listama ¢ekanja prilikom obrade slobodnih mjesta ili
po saznanju novih ¢injenica od strane podnositelja zahtjeva, njegovog skrbnika ili ¢lana obitelji na nacin da
kontaktira podnositelja zahtjeva, odnosno skrbnika radi utvrdivanja eventualnih promjena, a o ¢injenicama
koje je saznao sastavlja sluzbenu biljesku i o tome obavjestava Komisiju.

(2) Na temelju obavijesti iz stavka 1. Komisija azurira postojeCe liste ¢ekanja, a po potrebi moze zatraziti
dopunu dokumentacije

Pravo na informaciju o statusu zahtjeva na Listi ¢ekanja
Clanak 16.

Podnositelj zahtjeva, odnosno njegov skrbnik imaju pravo, sukladno propisima kojima se regulira pravo na
pristup informacijama i zastita osobnih podataka, zatraziti informaciju o utvrdenom mjestu na listi cekanja na
kojem se nalazi podnositeljev zahtjev te o primijenjenim Kriterijima.



VI. PRIJAM KORISNIKA

Ugovor o medusobnim pravima i obvezama

Clanak 17.

(1) Ravnatelj ¢e s odabranim kandidatom, odnosno skrbnikom osobe pod skrbniStvom i solidarnim
obveznikom placanja sklopiti ugovor.

(2) Ugovor sadrzi najmanje:

- ime, prezime, OIB, korisnika te naziv i sjediSte Doma

- vrstu smjestaja i intenzitet (stupanj) usluge koja se pruza korisniku
- datum pocetka pruzanja usluge smjestaja

- obveze pridrZzavanja normativnih akata Doma

- odredbe o prestanku ugovora

- odredbe o cijenama usluge

- obvezu i obveznike placanja cijene usluge

- druga prava i obveze ugovornih strana

- mjesto i datum zaklju¢enja ugovora i potpise ugovornih strana

(3) S korisnikom koji ostvaruje pravo na smjestaj temeljem rjeSenja nadleznog podru¢nog ureda HZSR ne
sklapa se ugovor nego medusobna prava i obveze proizlaze iz odredbi pozitivnih zakonskih propisa i op¢ih
akata Doma.

Dokumentacija za prijam
Clanak 18.

Prije potpisivanja ugovora o medusobnim pravima i obvezama, korisnik je duzan ponovo dostaviti
dokumentaciju iz ¢lanka 8. tocke 1.- 4. kao i izjavu solidarnog obveznika plac¢anja, ukoliko postoji, ovjerenu
kod javnog biljeznika.

Vrijeme i na¢in prijma
Clanak 19.
(1) Prijam korisnika prvog stupnja usluge obavlja se uz nazo¢nost socijalnog radnika i predstavnika ustrojbene

jedinice zaduzene za pomoc¢no-tehnicke poslove, dok se prijam korisnika drugog, treeg i Cetvrtog stupnja
usluge obavlja uz nazo¢nost socijalnog radnika i predstavnika ustrojbene jedinice zaduzene za brigu o zdravlju.

(2) Prijam korisnika obavlja se u pravilu svakog radnog dana u vremenu od 8 do 12 sati.

(3) Prilikom prijma, korisnik je duzan sa sobom donijeti vlastitu obiljeZenu odjec¢u i obuc¢u u primjerenoj
koli¢ini i urednom stanju, kao i pribor za osobnu higijenu.

(4) Korisniku nije dozvoljeno donoSenje namjesStaja kao ni drugih ve¢ih predmeta u Dom bez odobrenja
ravnatelja.



(5) Dom ne odgovara za eventualna oStecenja ili nestanak donesenog namjestaja i drugih predmeta.

Izra¢un cijena usluga
Clanak 20.

(1) Visina cijena usluga izracunava se sukladno kriterijima navedenim u Odluci o nacinu izracuna cijena usluge
smjeStaja i drugih usluga i ovisi o vrsti sobe, stupnju usluge i visini nov¢anih prihoda korisnika, odnosno
izraCunava se uvazavajuci metodologiju propisanu pravilnikom koju za utvrdivanje cijene socijalnih usluga u
mreZi socijalnih usluga propisuje nadlezni ministar.

(2) Odluku o nacinu izrac¢una cijena usluge smjestaja i drugih usluga donosi ravnatelj Doma uz prethodnu
suglasnost Upravnog vijeca.

(3) Cijene usluga uskladuju se dva puta godi$nje sukladno izra¢unu ekonomske cijene usluga Doma i potvrdi
o visini dohotka i primitaka, koju je korisnik duzan dostaviti na zahtjev Doma.

(4) U slucaju da korisnik odbije dostaviti potvrdu o visini dohotka i primitaka, uslugu smjeStaja ubuduc¢e moze
koristiti uz plac¢anje njezine utvrdene ekonomske cijene.

(5) Cijene usluga su iznimno podlozne promjenama uz prethodnu pisanu obavijest korisniku i solidarnom
obvezniku pla¢anja, ukoliko postoji.

(6) Korisnik je za vrijeme privremene odsutnosti iz Doma duzan pla¢ati punu cijenu usluge.

(7) Iznimno od prethodnog stavka, u slu¢aju boravka korisnika u zdravstvenoj ustanovi u trajanju duzem od 3
dana, cijena usluge smjestaja umanjuje se za iznos troSka prehrane.

(8) Korisniku ¢e za koriStenje usluga biti izdan ra¢un u teku¢em mjesecu koristenja usluge.

(9) U slucaju kasnjenja u izvrSavanju obveze placanja Dom moze obracunati vaze¢u zakonsku zateznu kamatu
od dana dospijeca ra¢una pa sve do potpune isplate sukladno Proceduri naplate prihoda Doma.

Izmjena stupnja usluge postojecih korisnika

Clanak 21.

(1) U slucaju da Komisija, zbog trajne promjene zdravstvenog stanja korisnika donese odluku o izmjeni stupnja
usluga, ista ¢e se, s obrazloZenjem i pravom na prigovor, dostaviti korisniku/skrbniku te solidarnom obvezniku
placanja zajedno s prijedlogom aneksa ugovora odnosno nadleznom podru¢nom uredu HZSR ukoliko se radi
o korisniku koji pravo na smjestaj ostvaruje temeljem rjeSenja HZSR.

(2) Ukoliko korisnik/skrbnik 1/ili solidarni obveznik plac¢anja u ostavljenom roku ne uloZi prigovor na odluku
Komisije iz prethodnog stavka, a Domu ne dostavi potpisani Aneks ugovora, ravnatelj ¢e donijeti odluku o

otkazu ugovora o smjestaju korisnika, uz otkazni rok od 30 dana.

(3) Ugovor o smjestaju prestaje vaziti posljednjeg dana otkaznog roka.

VII. PRESTANAK SMJESTAJA



Nacini prestanka

Clanak 22.

Smyjestaj korisnika u Domu prestaje:

1. smréu korisnika

2. otkazom ugovora

3. rjeSenjem o prestanku prava na smjestaj nadleznog podrucnog ureda HZSR
4. sporazumom ugovornih strana

5. drugim razlozima sukladno zakonskim propisima.

Razlozi za otkaz ugovora
Clanak 23.

Dom mozZe otkazati ugovor o medusobnim pravima i obvezama u slucaju:

1. neplacanja usluge smjestaja djelomic¢no ili u cijelosti viSe od 60 dana nakon dospijeca racuna

2. ako je daljnji smjestaj korisnika u Domu nemogu¢ zbog promjena u psihofiziCkom stanju korisnika i
nepostojanja uvjeta za pruzanje potrebnih usluga

3. ako se naknadno utvrdi postojanje neke od zapreka iz ¢lanka 4. ovog Pravilnika

4. korisnikovog uc¢estalog kr$enja odredbi Pravilnika o kuénom redu i drugih op¢ih akata Doma

5. korisnikovog neprihvacanja odluka Komisije vezanih uz promjene zdravstvenog stanja tj. stupnja pruzanja
usluge smjestaja

6. krSenja svih drugih obveza iz ugovora o medusobnim pravima i obvezama.

Opomene
Clanak 24.

(1) Prije otkazivanja ugovora zbog neplac¢anja usluge smjestaja, korisniku i solidarnom obvezniku pla¢anja
uputit ¢e se pisana opomena s upozorenjem na obvezu uplate i posljedicu neplacanja dospjelog duga u
ostavljenom roku.

(2) Prije otkazivanja smjestaja iz razloga navedenog u ¢lanku 23. tocki 4. korisniku se mogu izreéi sljedece
mjere:

a) usmena opomena

b) pisana opomena.

(3) Mjere iz prethodnog stavka izriCe ravnatelj Doma na temelju obrazlozenog prijedloga Komisije, nakon $to
saslusa korisnika kojemu izrice mjeru.

(4) Odluka o otkazu ugovora moze se donijeti i bez izricanja mjera iz stavka 2. ovog Clanka ukoliko je
ponasanjem korisnika ugrozeno njegovo zdravlje i sigurnost, zdravlje i sigurnost drugih korisnika i/ili radnika
Doma kao i imovina vece vrijednosti.

Odluka o otkazu
Clanak 25.



Odluku o otkazu ugovora, na prijedlog Komisije, donosi ravnatelj Doma u pisanom obliku uz obrazlozenje
razloga otkazivanja ugovora.

Zahtjev za prestankom usluge smjestaja
Clanak 26.

Za korisnika kojem je priznato pravo na socijalnu uslugu smjestaja temeljem rjesenja nadleznog podru¢nog
ureda HZSR, u slucaju ispunjavanja uvjeta iz ¢lanka 23. to¢aka 2. - 5. ovog Pravilnika, na prijedlog Komisije,
Dom upucuje nadleznom podru¢nom uredu HZSR zahtjev za donoSenje rjeSenja o prestanku prava na uslugu
smjestaja u Domu.

Jednostrani otkaz ugovora
Clanak 27.

(1) Ugovor o medusobnim pravima i obvezama korisnik moze u svako vrijeme otkazati pisanom izjavom.

(2) Do isteka otkaznog roka korisnik ima pravo boraviti u Domu ili moZe napustiti ustanovu.

(3) Ukoliko korisnik ostane u Domu duzan je platiti punu cijenu usluge za trajanje otkaznog roka.

(4) Ukoliko korisnik napusti ustanovu prije isteka otkaznog roka, duzan je platiti cijenu umanjenu za troSkove

prehrane do isteka otkaznog roka.

Sporazumni raskid ugovora
Clanak 28.

Korisnik, solidarni obveznik plac¢anja (ukoliko postoji) i Dom mogu sporazumno raskinuti ugovor.

Otkazni rok
Clanak 29.

(1) U slucajevima otkazivanja ugovora iz ¢lanka 23. ovog Pravilnika otkazni rok iznosi 30 dana racunajuci od
dana urucenja odluke o otkazu korisniku odnosno skrbniku, ukoliko je osoba pod skrbnistvom.

(2) Kod jednostranog otkaza ugovora od strane korisnika primjenjivat ¢e se otkazni rok u trajanju 15 dana od
dana dostave pisane izjave korisnika.

(3) U slucaju sporazumnog raskida ugovora o medusobnim pravima i obvezama nema obveznog otkaznog
roka.

(4) U slucajevima upucivanja zahtjeva za donoSenjem rjeSenja o prestanku prava na uslugu smjesStaja
nadleZznom podru¢nom uredu HZSR sukladno ¢lanku 26. ovog Pravilnika, otkazni rok iznosi 3 mjeseca.

(5) U slucaju osobito teske povrede Pravilnika o kuénom redu (nasilje sa trajnim fizickim i/ili psihickim
posljedicama), otkazni rok moze biti i kra¢i od propisanog stavkom 1. ovog ¢lanka, o ¢emu odlucuje Ravnatel;.

(6) Smjestaj korisnika u Domu prestaje posljednjeg dana otkaznog roka, do kada je korisnik duzan osloboditi
sobu od stvari.



Smrt korisnika
Clanak 30.

(1) U slucaju smrti korisnika, solidarni obveznik placanja odnosno nasljednici duzni su podmiriti dospjele
obveze prema Domu te najkasnije u roku 5 dana osloboditi sobu od osobnih stvari korisnika.

(2) U slucaju nepridrzavanja odredbe stavka 1. ovog ¢lanka, Dom ¢e osloboditi sobu od osobnih stvari
korisnika.

VIIL PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 31.

Obrasci broj 1. 1 2. ¢iji je oblik i sadrzaj propisan ovim Pravilnikom ¢ine njegov sastavni dio.

Clanak 32.

Stupanjem na snagu ovog Pravilnika prestaje vaziti Pravilnik o prijemu i otpustu korisnika broj 429/22 od
dana 6.10.2022. god .

Clanak 33.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od objave na oglasnoj plo¢i Doma.

KLASA:011-01/25-04/
URBROJ:2158-145-01/2-25/
Beli Manastir, 29.12.2025. god.
RAVNATELJ

Tomislav Peran, univ. mag. theol.

Na ovaj Pravilnik Upravno vije¢e Doma za starije i nemoéne osobe Beli Manastir dalo je prethodnu suglasnost
dana 2025. godine.

Ovaj Pravilnik objavljen je na oglasnoj plo¢i Doma dana godine, a stupio je na snagu dana

RAVNATELJ

Tomislav Peran, univ. mag. theol.




Prilog 1.

ZAHTJEV ZA SMJESTA]J U DOM ZA STARIJE I NEMOCNE OSOBE

OSNOVNI PODATCI
ime prezime djevojacko prezime
IME I PREZIME
IME OCA I MA]KE ime oca ime majke djevojacko prezime majke
OIB / JMBG oib jmbg
DAN / MJESEC / GODINA ‘ | | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
RODENJA
MJESTO / OPCINA / DRZAVA mjesto optina/grad drzava
RODENJA
DRZAVLJANSTVO
ADRESA PREBIVALISTA naselje ulica Kuéni broj poStanski bro]
KONTAKT PODATCI telefon mobitel cmal x
OSTALI PODATCI
STAMBENI STATUS (zaokruzi) a) vlastita kuca ili stan b) stanarsko pravo c) sustanar d) podstanar ¢) bez stana

BRACN[ STATUS (zaokruzi) a) ozenjen/udata b)razveden/razvedena ) udovac/udovica 9 iZza\j/:gEir::na n?vﬁ;igga
IME I PREZIME SUPRUZNIKA ime prezime djevojacko prezime
BROJ CLANOVA DOMACINSTVA

broj djece Ime i prezime djeteta za kontakt adresa / mobitel / telefon

DJECA

STRUCNA SPREMA (zaokrui)

a) VSS ili VSS

b) SSS

) NKV

MBO (mati¢ni broj osiguranika-zdravstveni)

IME I PREZIME LIJECNIKA

PRIHODI (vrsta i iznos)

a) mirovina

b) dohodak od kapitala

b) dohodak od imovine

c) ostali dohodci

d) neoporezivi primitci

BANKA

ime banke

IBAN H| R

OBVEZNIK PLACANJA RAZLIKE
CIJENE SMJESTAJA

ime

prezime

oib

adresa / telefon

SKRBNIK

prezime

oib

adresa / telefon

VLASNISTVO GROBNICE

a) DA

b) NE

mjesto / opéina

SKLOPLJEN UGOVOR O
DOZIVOTNOM ILI DOSMRTNOM
UZDRZAVANJU

DA

NE

VLASNISTVO NAD
NEKRETNINAMA (navesti ostale

nekretnine, npr. vikendica, zemljiSte, poslovni
prostor...)

DA

NE

PODATCI O SMJESTAJU

RAZLOZI SMJESTAJA U DOM

OSTVARUJEM PRAVO NA
PREDNOST PRI SMJESTAJU U
DOM (zaokruzi)

a) DA

b) NE

a) temeljem ¢lanka 127. Zakona o hrvatskim
braniteljima iz Domovinskog rata i
¢lanovima i njihovih obitelji

b) temeljem Zakona o zastiti vojnih i civilnih
invalida rata




ZDRAVSTVENO STAN]E (zaokruzi)

a) pokretan

b) pokretan uz
pomagalo

c) nepokretan

d) kronicne bolesti

e) slabovidnost

f) nagluhost

VRSTA SMJESTAJA KOJU
TRAZIM (zaokruZi)

* Podnositelj zahtjeva koji ostvaruje pravo na prednost pri smjestaju obvezan je u zamolbi pozvati se na to pravo te priloZiti
odgovarajucu dokumentaciju kao dokaz za ostvarivanje prava

Pod materijalnom i kaznenom odgovornos¢u, svojim potpisom jam¢im za istinitost i to¢nost svih
podataka koji su navedeni u zahtjevu , kao i u prilozima zahtjeva.

vlastorucni potpis




Prilog 2.

Tablica procjene potrebe za smjestajem

mjestu i u mogucénosti su se skrbiti za
podnositelja zahtjeva /

Kriterij Opis Bodovi
Dob korisnika 85 i viSe godina 15
75 — 84 godine 10
65 — 74 godine 5
FUNKCIONALNA
OVISNOST
Pokretnost — fizicki status trajno nepokretan 15
trajno ograni¢eno pokretan (koristi invalidska | 10
kolica)
ograni¢eno pokretan (koristi povremeno 5
pomagalo — Stap / Stake / ortopedska kolica)
sasvim pokretan 0
Samostalnost — psihicki ne odgovara niti jednom od sljedeca tri 15
status kriterija
trajno nesamostalan (trajne psihi¢ke 10
poteskoce)
ograni¢eno samostalan (povremene psihicke | 5
poteskoce)
sasvim samostalan 0
Socijalna situacija Zivi sam, nema ¢lanova uze obitelji / nisuse | 10
u mogucénosti skrbiti za podnositelja zahtjeva
iz objektivnih razloga
Zivi s obitelji, ali bez moguénosti skrbi 5
Zivi sam, ¢lanovi uze obitelji Zive u istom 0




Zivi s obitelji koja je u moguénosti se skrbiti
za podnositelja zahtjeva

Stanovanje neprikladan/nesiguran smjestaj u kojem nije | 10
moguce uopcée zadovoaljiti potrebe
podnositelja zahtjeva
prikladan smjestaj koji ne moze zadovoljiti 5
sve potrebe podnositelja zahtjeva
prikladan smjestaj u kojem je moguce 0
zadovoljiti potrebe podnositelja zahtjeva
Hitnost potrebe za visoka (zdravstveni ili socijalni rizik) 10
smjestajem
srednja 5
Prebivaliste na podrucju Osjecko-baranjske Zupanije 5
ostalo 0

UKUPNO BODOVA

max. 80 bodova

min. 10 bodova

16




