DOM ZA STARIJE I NEMOCNE OSOBE
BELI MANASTIR

Bana Jelac¢ica 108

31300 Beli Manastir

OIB: 34580944535

Tel: 031/702 -110

Fax: 031 /703 - 203

Broj: 215/20
Beli Manastir, 01.04.2020.

Sukladno ¢lanku 34. Zakona o fiskalnoj odgovornosti (NN 111/18), ¢lanku 7. Uredbe o
sastavljanju i predaji izjave o fiskalnoj odgovornosti i izvjestaja o primjeni fiskalnih pravila
(NN 95/19) i Temeljem ¢lanka 32. Statuta Doma za starije i nemoc¢ne osobe Beli Manastir
(dalje u tekstu: Dom) ravnatelj Doma donosi sljedecu:

PROCEDURU NAPLATE PRIHODA

Clanak 1.

Ovim aktom propisuje se procedura, odnosno nacin i rokovi praCenja i naplate prihoda,
odnosno potrazivanja za prihode poslovanja Doma, osim ako posebnim propisima nije
druk¢ije uredeno.

Izrazi koji se koriste u ovoj Proceduri, a imaju rodno znacenje, koriste se neutralno i odnose
se jednako na muski 1 Zenski spol.

Clanak 2.

Prihodi poslovanja obuhvacaju:

1. prihode od osnovne djelatnosti, koju €ini pruzanje usluga u okviru smjestaja

2.prihode od izvaninstitucionalne djelatnosti, koju ¢ini usluga grijanja, odnosno opskrba
plinom, depandanse na adresi Beli Manastir, Bana Jelaci¢a 106

3. ostale prihode (prihodi od prodaje nefinancijske imovine, prihodi od kamata, donacije i sl.)

Clanak 3.

Mijere naplate prihoda, odnosno potrazivanja za prihode, obuhvacaju sljedece:

- usmeni kontakt — telefonom ili usmenom obavijesti putem socijalnih radnika, pri ¢emu se
sastavlja sluZzbena zabiljeska

- pisanu opomenu — od strane socijalnog radnika Doma, ravnatelja Doma, odvjetnika, javnog
biljeznika ili nekog drugog pravnika

- pokretanje ovrsnog, odnosno sudskog postupka radi naplate potrazivanja.



Clanak 4.

Procedura, odnosno nacin i rokovi pra¢enja naplate prihoda iz clanka 2. tocke 1. izvodi se
prema sljedecem postupku, osim ako posebnim propisom nije drukcije odredeno:

R. AKTIVNOST NADLEZNOST | DOKUMENT ROK
BR.
1. Sklapanje ugovora Ravnatelj, Ugovor o Kod prijema
socijalni radnik | medusobnim korisnika
pravima i
obvezama

2. Prijava novog korisnika | Socijalni radnik | Ugovor o Kod prijema
blagajni medusobnim korisnika
(racunovodstvu) pravima i

obvezama

3. Dostava obavijesti 0 Socijalni radnik | Odluka s podacima | Kod pocetka
promjeni koriStenja o korisniku i vrsti | koriStenja usluge
usluga blagajni usluge / promjeni
(raCunovodstvu)

4. Dostava obavijesti Voditelj odjela | Obrazac s Zadnji radni dan u
blagajni zdravstvene i podacima o mjesecu
(rac¢unovodstvu) 0 pojacane njege korisnicima koji su
odsutnosti korisnika iz korisnika bili na lijecenju
Doma zbog zdravstvenih izvan Doma
razloga

5. Dostava obavijesti 0 Voditelj odjela | Obrazac s Prema potrebi
promjeni jelovnika za zdravstvene i podacima o
korisnika socijalnom pojacane njege korisniku i
radniku korisnika promjeni jelovnika

6. | Utvrdivanje potrazivanja | Racunovodstvo | Popis korisnika s Najkasnije do 5-og u
i obracun svih usluga — blagajna iznosima mjesecu za

zaduZenja prethodni mjesec

7. Evidentiranje naplacenih | Ra¢unovodstvo | Izvod sa ziro- Najmanje jednom
prihoda — blagajna raCuna, blagajnic¢ko | tjedno

izvjesce — analitika

8. Pracenje naplacenih Racunovodstvo | Pregled stanja Najmanje jednom
prihoda — blagajna korisnika i kontrola | mjese¢no

kartica

9. | Utvrdivanje dospjelih Racunovodstvo | Popis duZznika Nakon zavr§enog
potrazivanja — blagajna (korisnika za koje | mjese¢nog obracuna

se duguje)

10. | IzvjeStavanje o Racunovodstvo | Popis duznika Najkasnije tjedan
nenapla¢enim — blagajna (korisnika za koje | dana od zavrSenog
potrazivanjima — uputiti se duguje) mjese¢nog obracuna
socijalnim radnicima

11. | Kontaktiranje korisnika, | Socijalni radnik | Osobni kontakt, Najkasnije tjedan

odnosno obveznika
placanja

telefonski kontakt
uz sluzbenu
zabiljesku

dana od
dostavljenog popisa
korisnika - duznika




12. | Pismeno obavjeStavanje | Socijalni radnik | Pisana opomena o | Najranije 20 dana, a
korisnika odnosno dugovanju najkasnije 30 dana
obveznika placanja o od telefonske
dugovanju obavijesti

13. | DonoSenje odluke o Ravnatelj Odluka o prisilnoj | Najranije 20 dana, a
prisilnoj naplati naplati najkasnije 30 dana

od pisane obavijesti

14. | Pokretanje ovrhe Ravnatelj Ovrsni postupak Najranije 15 dana, a

najkasnije 30 dana

od odluke o prisilnoj

naplati potrazivanja
Clanak 5.

Procedura, odnosno nacin i rokovi pra¢enja naplate prihoda iz clanka 2. tocke 2. izvodi se
prema sljedec¢em postupku, osim ako posebnim propisom nije druk¢ije odredeno:

R. AKTIVNOST NADLEZNOST DOKUMENT ROK

BR.

1. | Utvrdivanje potrazivanja | Ra¢unovodstvo | Popis korisnika Najkasnije do 5-og u
i obracun svih usluga — blagajna grijanja s iznosima | mjesecu za

zaduZenja prethodni mjesec

2. Evidentiranje naplacenih | Racunovodstvo | Izvod sa ziro- Najmanje jednom
prihoda — blagajna racuna, blagajnicko | tjedno

izvjesée — analitika

3. | Pracenje naplacenih Racunovodstvo | Pregled stanja Najmanje jednom
prihoda — blagajna korisnika i kontrola | mjese¢no

kartica

4. Utvrdivanje dospjelih Racunovodstvo | Popis duznika Nakon zavrSenog
potrazivanja —blagajna (korisnika za koje | mjese¢nog obracuna

se duguje)

5. | Izvjestavanje o Racunovodstvo | Popis duznika Najkasnije tjedan
nenapla¢enim — blagajna (korisnika za koje | dana od zavr$enog
potrazivanjima — se duguje) mjeseénog obracuna
zalijepiti na ulaz u
depadans

6. Pismeno obavjestavanje | Racunovodstvo | Pisana obavijest 0 | Najkasnije tjedan
korisnika depadansa o — blagajna dugovanju dana od
dugovanju dostavljenog popisa

duznika

7. Pismeno upozorenje Racunovodstvo | Pisana opomena o | Najranije 20 dana, a
korisnika depadansa o — blagajna dugovanju uz najkasnije 35 dana
dugovanju upozorenje na od pisane opomene

prisilnu naplatu od strane Doma

8. Donosenje odluke o Ravnatelj Odluka o prisilnoj | Najranije 20 dana, a

prisilnoj naplati

naplati

najkasnije 30 dana
od pisane opomene
od strane pravnika




9. Pokretanje ovrhe Ravnatelj Ovrsni postupak Najranije 15 dana, a
najkasnije 30 dana

od odluke o prisilnoj
naplati potraZzivanja

Clanak 6.

Ravnatelj moze, ukoliko procijeni da bi to bilo korisno radi brze naplate prihoda iz ¢lanka 2.
tocaka 1.1 2. ili izbjegavanja dodatnih troSkova zbog pokretanja ovr§nog postupka:

1. angazirati pravnika koji bi u ime Doma poslao opomenu pred utuzenje, odnosno
ovrhu. U tom slucaju odluka o prisilnoj naplati donosi se ukoliko ni 30 dana nakon
poslane opomene od strane pravnika duznik ne podmiri u cijelosti svoj dug.

2. sklopiti sporazum s duznikom o otplati duga na rate. U tom slucaju odluka o prisilnoj
naplati donosi se ukoliko ni 30 dana nakon $to je dospjela posljednja rata za otplatu
duga duznik u cijelosti ne podmiri svoj dug.

Clanak 7.

Ovrsni postupak se ne pokrece za iznose dugovanja koji su manji od 5.000,00 kn, osim
ukoliko korisnik za kojeg se duguje prestane biti korisnik usluga Doma. U tom slucaju,
ravnatelj moze donijeti odluku o prisilnoj naplati ¢ak i za manji iznos ako smatra da je to
isplativo racunajuci potencijalne troskove i brzinu naplate.

Clanak 8.

Ukoliko se utvrdi da je potrazivanje za prihode iz ¢lanka 2. tocaka 1. 1 2. nenaplativo
primjenom mjera navedenih u ¢lancima 4. i 5. ove Procedure (u slucaju zastare ili nekim
drugim zakonom predvidenim situacijama), potrazivanje se moze djelomicno ili u potpunosti
otpisati sukladno prijedlogu ravnatelja i temeljem odluke Upravnog vije¢a Doma.

Clanak 9.

Za ostale prihode, navedene u ¢lanku 2. tocki 3. ove Procedure, prihodi se priznaju onog
trenutka kad bude vidljiva uplata na ziro — racunu Doma.

U slucaju da neki zaposlenik bude duzan Domu, tada ¢e mu se obustavljati sa svake place, u
skladu s vaze¢im OvrSnim zakonom, iznos dok u potpunosti ne namiri svoju obvezu.

Clanak 10.

Ukoliko dode do nekih okolnosti koje nisu predvidene ovom Procedurom, tada ¢e ravnatelj
donijeti odluku o posebnim mjerama za naplatu tih prihoda ili ¢e ravnatelj predloziti
Upravnom vijecu ili OsjeCko — baranjskoj Zupaniji kao osnivacu, a oni donijeti potrebnu
odluku.




Clanak 11.
Osniva¢ Doma, Osjecko — baranjska zupanija, kao i Upravno vijeée, mogu donositi odluke u

skladu s odredbama nadleznog zakona, a vezano za naplatu prihoda, te iste imaju prioritet
primjene u odnosu na bilo koji ¢lanak ili tocku ove Procedure.

Clanak 12.
Zbog izvanrednih mjera u citavoj Republici Hrvatskoj izazvanih virusom COVID - 19,
primjena ove Procedure pocinje od 1.9.2020. godine, a, ako izvanredne mjere ostanu i tada na
snazi, ravnatelj ¢e donijeti odluku o pocetku primjene.

Clanak 13.

S pocetkom primjene ove Procedure prestaje vaziti Procedura naplate prihoda broj 165/18 od
23.04.2018. godine.

RAVNATELJ:
Tomislav Peran, dipl. theol.



